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东华理工大学 2017 年硕士生入学考试初试试题

科目代码： 822 ; 科目名称：《教育管理学》；（ A 卷）

适用专业（领域）名称： 教育管理

一、简答题：（共 5 小题，每小题 12 分，共 60 分）

1.简析中国文化对管理的影响

2.简析教育管理不同于其它管理的自身特点

3.简析教育政策与教育法的关系

4.简析管理过程四环节的运行规律

5.简析群体在管理中的作用

二、论述题：（共 3 小题，每小题 20 分，共 60 分）

1.论述梅奥的人际关系学说对教育管理的启示

2.论述如何有效发挥领导者的影响力

3.论述如何对待教育管理过程中的矛盾和冲突

三、案例分析题：（共 2 小题，每小题 15 分，共 30 分）

1.请从教育管理的角度，分析案例中的李校长的管理行为的利弊得失

应管与不应管

李校长是市教育学会的理事长，又是区政协委员。他经常参加校外社交活动，不
可能每天都在校，但学校工作搞得井然有序。

在校时，他经常到办公室同教师谈这谈那，也不拘形式地与学生接触，问这问那。
交流中，难免会遇到许多具体的要求。例如，物理教研组长提出，实验器材不足，要
求学校解决；一个班主任反映，学生课外作业负担过重，望学校采取措施；会计谈到
学校基建中的矛盾，请求仲裁。对这些，李校长总是说：“我知道了，这个问题副校
长在管，你去问他，让他决定。”“我同教务处谈谈，让他们处理。”“我给总务主
任说一下，让他解决。”

一次教职工大会上，李校长念了一份给他的条子：“你是校长，为什么遇到问题
不表态，是权不在手，还是处理不了？”念完条子，李校长先感谢写条子的老师对他
的关心，然后明确表示：“我是有职有权的。学校里重大事情的决定，都是由我主持
作出的，这就是权嘛！至于执行过程中的具体问题和细节的处理，领导成员有明确分
工。因此，我不能随意表态。”李校长的解释，一些教职工仍不赞同，他们认为，领
导成员多，应是校长说了算。若两位领导对一个问题表态不同，应该听校长的。由于
有这样一些议论，李校长不在校时，个别领导成员把一些能处理的事也搁了下来。
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面对这些情况，李校长除了在领导班子统一认识外，又在教职工中通过各种方式，
谈了他的看法：校长负责制，不是按校长个人的意志办事。不按章办事，校长说的也
不能算数。有的事无章可循，特别是有关改革的事，更不能由校长一人决定。学校中
大大小小的事，都由校长决定，都要通过校长，这不叫有职有权，而是个人专权。集
体决定的事，校长随意变更，或者对那些有人分管的事，校长出面表态处理，不但不
能调动每个人的积极主动性，发挥才干，而且会养成一些同志的依赖性。

李校长的看法得到领导成员的赞同，但有的教职工还向他提出问题：“这样说，
校长不是‘无为而治’了吗？”他回答说：“校长应该为他所应管，而不为他所不应
管。样样抓在自己手中，看似权力大，实质是放掉了大权。不把权授给分管的领导，
自己成为光杆司令，那才会真正的失权。”

2.请根据教育管理学的相关理论，谈谈如果你是校长，你将如何带领以下案例中

的学校进行新课改

校长的难题

牡丹江铁路第三小学是一所省级标准化小学，教育教学成绩斐然，在社会上

享有较高声誉。作为拥有 50 年历史沿革的老校，它有着深厚的文化底蕴和独创的

办学特色，然而，在新一轮课程改革紧锣密鼓进行的今天，许多问题也接踵而至。

在逐班随堂的摸底听课中发现，老师们经过长期传统的教学实践，已经形成了自

己的一套基本授课思路，虽然不同的教师，其教学风格各异，但采用的教学模式

千篇一律化，“一言堂”的透彻讲解，“我问你答”式的诱导分析仍大比例地主

宰课堂，使学生始终处于被动学习的状态。而老师将在校大量的时间用于单纯的

授课、教案的抄写、后进生的辅导和作业的批改上。每周三下午固定的学科、年

组教研也形同虚设，老师们总是被各种大事小情所牵扯，安定不下来，待到全部

坐定，2 小时的教研时间也所剩无几，而到位的老师也只是埋头于整理书写自己的

教案。如今的教案参考资料甚多，在促进教师吸纳先进教法的同时，也滋长了老

师的慵懒之风，不求创新，一味照抄照搬，把本是一项复杂且富有创造性、艺术

性的工作变成了一种机械操作、反复重复的劳动。这样的教案虽然程序完备，条

理清晰，却起不到实际操作的导航作用，而按照传统的教案检查标准，此类教案

照例被评为优秀教案，这无疑也暴露了教学检查评价的诸多弊端。渐渐地，老师

们变得墨守成规，不思进取，停滞不前，又何谈一切为了学生未来的发展服务呢？

因此，如何引领教师走出平庸，跨上教育创新的舞台，并在这方舞台上不断提升

层次，成长为一名学习型、研究型和专家型教师就成了摆在校长面前的首要问题。


